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410 ... OBSERVATION 
NEIN ... NO 
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JA ... YES 
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(57) Abstract: In a computerised system comprising a first computer 
(A) and a second computer (B), the successive questions (311, 312) 
of an external computer (E) are processed by observing (410) a pro- 
cessing time (Tl) required by the first computer (A) for processing 
the first question (31 1) of the external computer (E) and by rerouting 
(420) the second question (312) from the first computer (A) towards 
the second computer (B) when the processing time (Tl) execs a stan- 
dard time (TNORM). 

(57) Zusammenfassung: In einem Computersystem mit erstem 
Computer (A) und zweitem Computer (B) werden aufeinander- 
folgenden Anfragen (311, 312) eines externen Computers (E) 
bearbeitet durch das Beobachten (410) der Bearbeitungszeit (Tl), 
die der erste Computer (A) zum Bearbeiten einer ersten Anfrage 
(311) des externen Computers (E) benotigt; sowie das Umleiten 
(420) einer zweiten Anfrage (312) vom ersten Computer (A) auf den 
zweiten Computer (B), falls die Bearbeitungszeit (Tl) eine Normzeit 
(TNORM) uberschreitet. 
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